Dell Upgrade from 3Y ProSupport for ISG to
5Y ProSupport Plus 4H Mission Critical
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Dell prodlouzeni zaruky pro PowerEdge T350

Prodlouzeni a rozsireni zaruky pro servery PowerEdge T350 z ProSupport NBD
zaruky (3 roky) na ProSupport Plus 4Hr Mission Critical (5 let) zaruku.

ProSupport Plus 4Hr Mission Critical. Pri objednani uvedte do poznamky Service Tag
(vyrobni Cislo) serveru, u kterého chcete zaruku prodlouzit.

Mate primy telefonicky pristup k techniklim podpory ProSupport, diky némuz 24
hodin denné, 7 dni v tydnu, 365 dni v roce rychle vyresite potize s hardwarem i
softwarem.

Se sluzbou ProSupport Plus ziskate:

e Prednostni pristup k odborniklim na software a hardware 24 hodin dennég, 7
dni v tydnu.

e Proaktivni monitoring, automatizované rozpoznani problému, prevenci
selhani, ozndmeni a vytvareni pozadavkl na technickou podporu.

e Opravy nadhodnych poskozeni zplsobenych prepétim, pady nebo rozlitim
tekutin.

e Kvlli bezpecnosti dat si svlj pevny disk po jeho nahrazeni ponechate.

ZAKLADNI SPECIFIKACE

Prodlouzeni zaruky: o 2 roky Pro: PowerEdge T350




<b>Dell prodlouzeni zaruky pro PowerEdge T350</b>

<p><b=>Prodlouzeni a rozsifeni zaruky</b> pro servery <b>PowerEdge
T350</b> z ProSupport NBD zaruky (3 roky) na <b>ProSupport Plus 4Hr Mission
Critical (5 let)</b> zaruku.</p>

<p>ProSupport Plus 4Hr Mission Critical.

Pri objednani uvedte do poznamky <b>Service Tag</b> (vyrobni ¢islo) serveru, u
kterého chcete zaruku prodlouzit.</p>

<p>Sluzba <b>ProSupport Plus</b> je jedinou sluzbou kompletni podpory, ktera
poskytuje prednostni pristup k&nbsp;odborné podpore, opravy nahodnych
poSkozeni a&nbsp;proaktivni monitorovani, které automaticky pomaha potizim
predchazet a vzniklé problémy resit. Ta zajisti, ze pocitace pobézi hladce a vy se
mUzete soustredit na to, co je pro vas dllezité.</p>

<p>Méte primy <b>telefonicky pristup</b> k technikim podpory ProSupport,
diky némuz <b>24 hodin denné, 7 dni v tydnu, 365 dni</b> v roce rychle vyresite
potize s hardwarem ci softwarem.</p>

<p>Se sluzbou ProSupport Plus ziskate:</p>

<ul>

<li>Prednostni pristup k odbornikim na software a hardware 24 hodin denné, 7
dni v tydnu.</li>

<li>Proaktivni monitoring, automatizované rozpoznani problému, prevenci selhani,
oznameni a vytvareni pozadavk{ na technickou podporu.</li>

<li>Opravy ndhodnych poskozeni zplsobenych prepétim, pady nebo rozlitim
tekutin.</li>

<li>KvUli bezpecnosti dat si svij pevny disk po jeho nahrazeni ponechate.</li>
</ul>

<p><b>ZAKLADNI| SPECIFIKACE</b></p>

<p><b>Prodlouzeni zaruky:</b> o 2 roky

<b>Pro:</b> PowerEdge T350</p>
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