Zmeéna zaruky Dell PE R550 z 3y Basic na 5y
ProSpt
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Dell prodlouzeni zaruky pro PowerEdge R550 Prodlouzeni zaruky pro servery
PowerEdge R550 z Basic NBD zaruky (3 roky) na ProSupport NBD (5 let) zaruku. Pro
objednani zaruky budeme potrebovat Service Tag (vyrobni Cislo) serveru. Zaruku je
mozné objednat do 1 mésice od nakupu. Srovnani DELL zaruk uvedeno v prilozené
tabulce. Dle potrfeby nacenime libovolny typ a délku zaruky k novym i jiz
pouzivanym serverdm. Sluzba Dell ProSupport poskytuje 24 hodin denné&, 7 dni v
tydnu oblastni podporu hardwaru a softwaru, proaktivni automatizovanou podporu,
ktera zkracuje dobu, po kterou je zarizeni mimo provoz a po provedeni vzdalené
diagnostiky zahrnuje sluzbu na misté. Se sluzbou Dell ProSupport se vam dostava
podpory vysoce kvalifikovanych technikd spole¢nosti Dell. MizZete se tak soustredit
na to, co je pro vas dllezité. S opravou néasledujici pracovni den na misté po
provedeni vzdalené diagnostiky. Se sluzbou ProSupport dostanete: Proaktivni
automatizované rozpoznani a upozornéni na zavazné problémy pomoci technologie
Dell SupportAssist. Primy pristup k vysoce kvalifikovanym technikdim 24 hodin
dennég, 7 dni v tydnu. Podporu nasledujici pracovni den na misté po provedeni
vzdalené diagnostiky. Jeden jediny zdroj pro hardwarovou a softwarovou podporu.
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