1 Year Extended Warranty, WBEXTWAR1YR-
SP-04

cena vc¢ DPH: 3506 K¢
cena bez DPH: 2898 K¢
Kod zbozi (ID): 201055
PN: WBEXTWARLYR-

SP-04
Zaruka: 24 mésicl

Registrace zaruky na https://www.apc.com/cz/cs/support/entitlement/index.cfm
Registracni kli¢ a sériové cCislo servisni sluzby jsou uvedeny uvnitf objednaného
servisniho balicku. V prvnim kroku se nezadava sériové Cislo jednotky UPS - tato
informace je pozadovéna v jiné ¢asti registrace. DEFINICE PREDPLACENEHO
SERVISU Obvykla pracovni doba znamena pracovni dobu obvyklou v dané oblasti
dané zemé, mistniho ¢asu, od pondéli do patku s vyjimkou statnich svatka.
Rozsirena zaruka spolecnosti APC je standardni zaruka na dany produkt
prodlouzend o 1 rok. Servis zahrnuje vymenu vadnych modulu do pristiho
pracovniho dne. Rozsirenou zaruku je treba zakoupit v zarucni Ihute od vyrobce.
Doruceni do druhého dne znamena doruceni zalozniho zdroje nebo souvisejicich
("hardwarovych") Casti zarizeni do zakaznickych prostor behem pfistiho pracovniho
dne, pokud o to zakaznik pozadal do 15. hodiny béhem obvyklé pracovni doby.*
Technicka podpora po telefonu - BEhem obvyklé pracovni doby jsou k dispozici
inzenyfri, ktefi na telefonicky dotaz zdkaznika odpovi do jedné hodiny. * Nékteré
sluzby predplaceného servisu se neposkytuji ve vSech oblastech nachazejicich se
mimo kontinentalni Spojené staty a zapadni Evropu.
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